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Dr. Alejandro Ortega Calderon
Director Ejecutivo

Asunto: Informe Final de Gestion del recargo de la gerencia
Cordial saludo:
1. Presentacion

En atencién al oficio DH 070-2022 de 18 de febrero de 2021, recibido el dia
21 de febrero del presente afo, y de conformidad con lo dispuesto por el articulo
12 de la Ley General de Control Interno, procedo a presentar el Informe Final
de Gestion del recargo de la Gerencia de la Asesoria Juridica del INFOCOOP en
el periodo comprendido entre el 22 de octubre del 2021 al 15 de febrero de
2022.

En primer lugar, es menester sefialar que mediante resolucién RES-DE-066-
2021 de las quince horas del veintidés de octubre del 2021, se me recargd en
forma temporal en las funciones de Gerente de Asesoria Juridica a partir del 22
de octubre de 2021 hasta que se reincorporara a sus labores el Gerente
Geovanni Bonilla Goldoni, situacion que no sucedid debido al intempestivo
deceso Don Geovanni.

Debido a lo anterior, no recibi informe alguno sobre el estado en que se recibia
el Departamento, siendo que durante mi gestidon se evidenciaron multiples
asuntos pendientes a cargo de la Gerencia que no estaban registrados en el
control que lleva la asistente administrativa, pues le fueron remitidos
directamente, incluidos procesos judiciales.

En virtud de lo expuesto, esas limitantes impiden presentar un informe
cumpliendo a cabalidad con las directrices dispuestas en el inciso e) del art. 12
de la Ley General de Control Interno.

En virtud de que el informe comprende un periodo de gestién inferior al afio,
segun lo dispone el articulo 5 de las citadas directrices, los plazos se ajustan al
periodo dentro del cual se ejercid el cargo, en el periodo comprendido entre el
22 de octubre del 2021 al 15 de febrero de 2022 (3 meses, 17 dias).
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2. Resultados de la gestion
2.1 Labor sustantiva del Departamento de Asesoria Juridica

La Asesoria Juridica no ejerce labor de administracion activa, toda vez que
es una instancia asesora de la Administracion; lo cual se refleja claramente en
sus actividades, asi como en la definicién de su Misién, Vision y Objetivos.

En términos generales, la Asesoria Juridica funciona como instancia asesora
responsable de la atencién de asuntos en materia legal y de la representacion
judicial del INFOCOOP. Depende directamente de la Direccion Ejecutiva y brinda
el apoyo y la asistencia profesional a la Junta Directiva y a la administracion
superior mediante la emision de criterios técnicos juridicos para la toma de
decisiones estratégicas y de impacto institucional. Ejecuta sus actividades con
independencia de criterio profesional y objetividad.

La Asesoria Juridica desarrolla diversas actividades que se enfocan en los
siguientes ambitos:

Ambito Consultivo:

e Brinda asesoria juridica a las autoridades superiores mediante la atencién
de consultas orales y escritas, participacion en reuniones y sesiones de
Junta Directiva.

Asesora en materia de contratacion administrativa.

e Alerta e informa sobre la deteccion de los cambios legales vy
jurisprudenciales de interés institucional.

e Asesora e instruye, segun corresponda, procedimientos administrativos e
investigaciones preliminares en los casos en que le sea requerido.

e Se encarga del estudio y revision de textos reglamentarios y legislativos,
concernientes al Infocoop.

e Realiza el estudio de las solicitudes de agotamiento de la via administrativa
y emite criterio juridico al respecto.

Ambito de defensa judicial, extrajudicial y administrativo:

e Ejerce la direccidn de la defensa administrativa, judicial y extrajudicial del
Instituto, en juicios, procesos, o procedimientos en que éste sea parte, o
manifieste interés, de acuerdo con lo que al efecto disponga el
ordenamiento juridico.
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Ambito de Aprobacion Interna Contractual:

Funge como la Unidad Interna de Aprobacién de Contratos para aquellas
contrataciones administrativas que, segun las disposiciones vigentes, asi lo
requieran y no deban ser sometidas al tramite del refrendo contralor.

Otras Actividades:

Participa en actividades de capacitacion en coordinacién con las instancias
institucionales competentes.

Organiza y sistematiza informacion juridica relevante para el cumplimiento
de sus funciones.

Le da seguimiento al plan y cronograma de mitigaciéon de riesgos de la
Asesoria Juridica, para administrar, monitorear y mantener los riesgos en
el nivel aceptable.

Desempefa funciones en diferentes comisiones institucionales, tales como
la Comision de Mejora Regulatoria, la Comisién de Teletrabajo y la de Salud
Ocupacional.

Mision

Somos una instancia asesora que brinda servicios juridicos al Infocoop,

en forma &gil, oportuna y objetiva, con un talento humano profesional y
comprometido, en procura de contribuir con el cumplimiento de los fines de la
Institucidn y que sus actuaciones se ajusten al ordenamiento juridico.

Vision

Ser la instancia que brinda servicios juridicos de calidad, orientados a la

satisfaccion de las necesidades institucionales.

Objetivos

Mejorar el aporte juridico que brinda la Asesoria Juridica dentro del
proceso de toma de decisiones del jerarca y de la administracién superior,
para alcanzar un eficiente desarrollo dentro de un marco de respeto de
los intereses del Infocoop, del movimiento cooperativo, los derechos del
funcionario y de los usuarios en general.
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2- Brindar un servicio de calidad para el cumplimiento eficaz y eficiente de
los objetivos y metas institucionales.

3- Defender los intereses institucionales en estrados judiciales o
extrajudiciales y ante otras instancias administrativas.

4- Orientar nuestro quehacer a la definicion y defensa de los principios
fundamentales de la Institucidn.

5- Procurar soluciones alternativas a los conflictos que se originen en las
actuaciones administrativas de la Institucion.

2.2 Estructura organizativa actual del Departamento de Asesoria
Juridica

Esta compuesto por un total de cuatro funcionarios: Tres asesores juridicos, uno
de los cuales ejerce por recargo las funciones de la Gerencia y una asistente
administrativa. Lo anterior evidencia que el recurso humano con que cuenta la
Asesoria es insuficiente para cumplir satisfactoriamente con la labor que
demanda la institucion, la cual es sumamente elevada; razoén por la cual resulta
de suma urgencia cubrir la plaza vacante del puesto de la Gerencia.

2.3 Cambios habidos en el entorno durante el periodo de gestion

Durante el afio 2021 se realizaron varios cambios legales como el de la Ley
Concursal de Costa Rica, que entré en vigor el 1 de diciembre de 2021 y la Ley
General de Contratacién Publica, Ley N° 9986 del 27 de mayo de 2021, que
entrara en vigor a partir del a partir del 1° de diciembre de 2022. Por otro lado,
con las variaciones aprobadas en la Sesidn 4207 Junta Directiva del 05 de
octubre de 2021, relacionados con el cambio de especialidad en el puesto de la
Gerencia de Supervision Cooperativa, hacen previsible que las labores a
desarrollar en la Asesoria Juridica se incrementen aln mas ante las nuevas
funciones que debera desarrollar ese departamento.

Es menester senalar que al encontrarse a cargo de la Asesoria Juridica el
refrendo interno de la actividad contractual excluida del refrendo contralor, se
debe velar para que el asesor juridico a cargo del estudio de refrendo interno,
no sea el mismo profesional que asesord juridicamente durante la aplicacién del
procedimiento de contratacion, del cual se deriva el contrato en analisis.
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2.4 Estado de la autoevaluacion del sistema de control interno
institucional o del area al inicio y final de la gestion

Durante mi gestidon se recibié el Informe de Autoevaluacidon del Sistema de
Control Interno del afio 2021, el cual se atendi6 mediante AJ-226-2021 de 9 de
diciembre de 2021; actualmente se trabaja en el plan de mejora propuesto.

2.5 Acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y
evaluar el sistema de control interno institucional o de la unidad, al
menos durante el Gltimo afo, segin corresponda al jerarca o titular
subordinado.

Tal y como se indicd supra, recién se iniciaron las acciones emprendidas para
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno de la
Asesoria Juridica correspondiente al 2021.

2.6 Principales logros alcanzados durante su gestion de conformidad
con la planificacion institucional o del area, segin corresponda.

Durante el corto periodo de mi gestion, de conformidad con la programacion o
planificacion del darea de Asesoria Juridica y la cronografia del plan operativo
institucional 2021, se presentd el Informe de Gestion Anual 2021.
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El porcentaje de ejecucidon presupuestaria resultd afectado
primordialmente por las remuneraciones no efectuadas al haberse encontrado
vacante una de las plazas de asesor juridico durante un poco mas de cinco meses
y debido al fallecimiento del Gerente a mediados del mes de noviembre de 2021,
encontrandose la plaza asignada mediante recargo desde finales del mes de
octubre 2021.

Se analizaron varias consultas, entre ellas: AJ-177-2021, criterio base para
consulta Procuraduria cargas parafiscales cooperativas electrificaciéon; AJ-195-
2021, atencion de Acuerdo JD-385-2021 sobre tasas de interés en créditos; AJ-
200-2021, sobre aplicacion del SICOP a la administracion del Fondo del FNA; AJ-
208-2021, revision segunda version del Protocolo de Atencidn a Medios de
Comunicacién y del Manual de Gestién de Crisis de Comunicacion; AJ-209-2021,
criterio para consulta a la Procuraduria General de la Republica sobre el proceso
de disolucién y liquidacién de las cooperativas escolares y juveniles; AJ-213-
2021, respuesta a consulta juridica referente al pago de impuestos; AJ-218-
2021, revisidon de procedimientos de Proveeduria; AJ-219-2021 y AJ-227-2021,
en seguimiento al acuerdo de Junta Directiva No. JD-317-2021, se atendid
audiencia de varias personas del cantdén de Jimenez de Turrialba, en donde se
expuso la situacion colateral de COOPEGAVILANA RL, de lo cual se rindié Informe
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ante la Junta Directiva acerca del Juicio Penal en el Tribunal de Cartago, Sede
Turrialba, Expediente 15-000078-0359-PE, contra Adolfo Brenes Siles y 108
familias mas imputadas, por el Delito de Usurpacién; AJ-002-2022, ampliado en
AJ-021-2022, pago de dietas con superposicién horaria; AJ-008-2022/SC-21-
2022, criterio técnico-juridico sobre afio de realizacidon del proceso de elecciones
sectoriales; AJ-016-2022/SC-64-2022, se atiende gestién de FECOSER R.L sobre
la problematica referente a la posicion que ha mantenido hasta la fecha la
Tesoreria Nacional; AJ-015-2022, sobre valoracién solicitada en Informe de
Auditoria Interna AI-305-2021 del 30 de noviembre de 2021 y AJ-018-2022
sobre el Acuerdo de la Junta Directiva JD-029-2022 mediante el cual el Organo
Colegiado solicitd asesoria respecto a valoraciéon sobre la necesidad de dar
apertura a un procedimiento administrativo en el marco de la recomendacion de
la Auditoria Interna en oficio AI 306-2021, por el cual se realiza estudio
denominado “Evaluacion convenios INFOCOOP - UNIVERSIDADES".

Analisis de aspectos relacionados con la Contratacion Administrativa: Se
realizd la aprobacién interna de 7 contratos correspondientes a la Licitacion
Pablica N° 2019LN-000001-0017200001 (AJ-182-2021, AJ-183-2021, AJ-184-
2021, AJ-185-2021, AJ-186-2021, AJ-187-2021 y AJ-207-2021).

Sesiones de Junta Directiva: Como parte de la labor desarrollada durante mi
gestion, se atendieron dieciséis sesiones de Junta Directiva, iniciando en la
sesion 4208 del 12 de octubre, 2021 vy finalizando en la 4223 del 15 de febrero,
2022.

Se analizaron los siguientes proyectos de ley:
Proyecto de ley, Expediente N°© 22.333, "REFORMA A LA LEY DE PROTE,CCIC')N
AL CIUDADANO DEL EXCESO DE REQUISITOS Y TRAMITES
ADMINISTRATIVOS, LEY N° 8220 Y SUS REFORMAS”, texto actualizado (AJ-171-
2021)
> Proyecto de Ley 22206 - Programa Nacional de Alfabetizacion (AJ-180-
2021)
> Proyecto 22.719 “LEY PARA DAR ACCESO A FINANCIAMIENTO PARA LA
ASOCIACION PRO-HOSPITAL NACIONAL DE NINOS CON EL SISTEMA DE
BANCA PARA EL DESARROLLO"” (AJ-197-2021)
> Proyecto de Ley N°22640 titulado: “REFORMA AL ARTICULO 3 DE LA LEY
DE EXONERACION DEL PAGO DE TRIBUTOS DE SISTEMAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PARA CONTRIBUIR A MITIGAR LA
CONTAMINACION DEL RECURSO HIDRICO Y MEJORAR LA CALIDAD DEL
AGUA, N°8932 DEL 24 DE MARZO DEL 2011.” (AJ-006-2022)
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2.7 Estado de los proyectos mas relevantes en el ambito institucional o
del area, existentes al inicio de su gestion y de los que dejo pendientes
de concluir.

Se obtuvo dictamen afirmativo de la Comisiéon de Agropecuario de la Asamblea
Legislativa respecto al proyecto de ley Expediente N© 22503 “Reforma parcial de
la ley 4179 Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacién del INFOCOOP del 22
de agosto de 1968 y sus Reformas”; proyecto de ley a cargo del Lic. Mauricio
Pazos Fernandez, que fue respaldado mediante acuerdo JD-115-2021, y
contempla la reforma parcial de la Ley 4179, incorporando figuras que permitan
al INFOCOOQRP el disponer de los bienes que se ha adjudicado y no se han podido
vender; entre estas opciones estdn el alquiler, el leasing, el usufructlo, el
comodato y hasta la inversion en fondos inmobiliarios. Ademas, via ley queda
autorizado el INFOCOOP para realizar sus propios avallos, sea por perito de
planta, o bien, mediante el uso de peritos institucionales.

2.8 Administracion de los recursos financieros asignados durante su
gestion a la institucion o del area, segin corresponda.

Presupuestariamente, y en concordancia con el plan operativo anual, los
recursos financieros asignados durante mi gestién al Departamento de Asesoria
Juridica han sido exclusivamente para cubrir los rubros de salarios o
remuneraciones, viaticos y otros insumos como materiales o Utiles de oficina.
Como se indicé supra, el porcentaje de ejecucion presupuestaria del afio 2021
resulté afectado primordialmente por las remuneraciones no efectuadas al
haberse encontrado vacante una de las plazas de asesor juridico durante un
poco mas de cinco meses y debido al fallecimiento del Gerente a mediados del
mes de noviembre de 2021, encontrandose la plaza asignada mediante recargo
desde finales del mes de octubre 2021.

2.9 Sugerencias para la buena marcha de la institucion o del area, segin
corresponda, si el funcionario que rinde el informe lo estima necesario.

Tal y como se indico en el punto 2.2, al ejercer uno de los asesores juridicos por
recargo las funciones de la Gerencia, hace falta recurso humano para cumplir
satisfactoriamente con la labor que demanda la institucidon, la cual es
sumamente elevada.

Aunado a lo anterior, la carga de trabajo se ha incrementado ante la cantidad
de procedimientos administrativos que han debido asumir los asesores juridicos,
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ya sea como o6rgano director o como asesores; aspecto que afecta la correcta y
oportuna asesoria, la cual se traduce en seguridad juridica, control interno vy
legalidad, minimizando el riesgo de ilicitos e incumplimientos en la funcion
publica, pero que no resultan faciles cuando la gestidn esta ejercida contra reloj
y con cargas de trabajo que no permiten un andlisis e investigacion apropiado.

2.10 Estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante
su gestion le hubiera girado la Contraloria General de la Republica.

Durante el periodo de mi gestién, la Contraloria General de la Republica no
formuld ninguna disposicion o recomendacion dirigida especificamente a esta
unidad administrativa.

2.11 Estado actual del cumplimiento de Ilas disposiciones o
recomendaciones que durante su gestion le hubiera girado algin otro
organo de control externo, segin la actividad propia de cada
administracion, tal como la Autoridad Presupuestaria.

Durante el periodo de mi gestion, ningun otro érgano de control externo, como
la Autoridad Presupuestaria, formulé ninguna disposicidn o recomendacion
dirigida especificamente a esta unidad administrativa.

2.12 Estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que
durante su gestion le hubiera formulado la respectiva Auditoria Interna.

Durante mi gestidn se atendieron las siguientes recomendaciones:

e Informe AI 287-2021 del 04 de noviembre de 2021, denominado
“Evaluacién Convenios INFOCOOP - UNIVERSIDADES” (AJ-230-2021)

e Informe AI 097-2021 del 18 de marzo de 2021, denominado “Evaluacion
de la gestidon de los procesos de cobro administrativo y judicial de las
operaciones de crédito del Infocoop y del FNA.” (AJ-009-2022)

e Informe 158-2017, referente a situacidén presentada en finca la Gavilana,
las cuales se reiteraron mediante AI 200-2017 y AI 216-2017.
Actualmente en tramite, por cuanto el proceso penal estd a la espera de
un arreglo extrajudicial entre las partes. Mediante resolucién de las 11:02
horas del 16 de diciembre de 2021, se dejo sin efecto el sefalamiento y
se otorgd plazo hasta el 30 de abril de 2022, para que se comuniquen las
resultas del arreglo extrajudicial. El asunto se relaciona con el acuerdo de
la Junta Directiva en Sesidon Ordinaria N° 4216, articulo segundo, inciso
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2.10, celebrada el 14 de diciembre de 2021 (AJ-219-2021 y AJ-227-
2021).

2.13 Estado actual de cumplimiento de lo ordenado por parte del Jerarca
en el caso de titulares subordinados.

Las solicitudes de criterio juridico por parte de la Administracion superior durante
este periodo han sido atendidas de manera constante y obedeciendo principios
de prioridad, establecidos en algunos casos por ella misma.

Las consultas y gestiones ingresadas durante el transcurso de este periodo y
hasta la fecha de mi salida, se encuentran mayoritariamente asignadas y
atendidas.

2.14 Reporte de activos de la gerencia

No aplica la entrega formal de activos, por cuanto al realizarse las funciones de
la gerencia por recargo, utilicé los activos asignados a mi persona como Asesora
Juridica, siendo que los activos de la Gerencia permanecen en su oficina.

Segun se solicita en el oficio DH 070-2022, se entrega el presente informe
en forma digital a la Direccidon Ejecutiva, con copia a Desarrollo Humano;
copiandose también a la Subdireccién Ejecutiva, Auditoria Interna y al Lic.
Mauricio Pazos Fernandez, quien me sucede en el puesto.

Por ultimo, reitero el agradecimiento por la oportunidad brindada para el
desempefio de este cargo.

Quedando a sus ordenes para cualquier aclaracién o ampliacién; suscribe,

JORLENE Firmado digitalmente por

JORLENE FERNANDEZ JIMENEZ
FERNANDEZ ::FIRP':A{X;OZZOZZ 21:21:
JIMENEZ (FIRMA) osog 20221 212141
Licda. Jorlene Fernandez Jiménez

Asesora Juridica

CC: Subdireccién Ejecutiva/ Auditoria Interna/ Desarrollo Humano/ Lic. Mauricio Pazos Fernandez/
consecutivo/ archivo personal
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